
以下由申請人填寫 請填寫申請表附以上購買憑證、產品異常狀況影片、退款存摺封面，發送至郵箱：sales@new-tech.com.tw

產品寄送地址：揚新科技股份有限公司　　桃園市中壢區環北路400號18樓之1　

申請日期 姓名或公司名稱 聯絡電話

購買日期 原店家購買憑證 產品型號 數量

以下由公司填寫 申請單號：

出貨日期 出貨單號 產品型號 韌體版次 批號 退貨數 購買金額

電源 燈號 開關功能 外觀

□ 返廠開機

□ 返廠關機

□ 恆亮  □ 不亮

□ 快閃  □ 慢閃

□ 亂閃

□ 一閃即滅

□ 其他:

□ 正常

□ 無法開啟

□ 無法關閉

□ 正常

□ 端子氧化

□ 漏液 □ 鼓脹

□ 外殼損傷

□ 其他:

回廠電壓(V):

開機電壓(V):

CCA(A):

內阻(mΩ):

充/放電容量(Ah):

SOH: 備註:

*提醒您:申請前請先確認永久電瓶是否遇到下列狀況，如有下列狀況代表可能為電量不足，建議先嘗試充電/排查車輛發電系統；

若未經排查直接寄回產品，產品經回廠檢測確認為正常良品，將依保用服務政策酌收檢測處理費用。

(1)永久電瓶燈號一閃即滅代表永久電瓶正常，請對永久電瓶進行充電

(2)永久電瓶燈號亂閃代表永久電瓶正常，請對永久電瓶進行充電

(3)其他狀況(如：隔天沒電、常常沒電、車輛系統顯示警示)代表永久電瓶正常，請排除車輛異常耗電及確認車輛發電機運作是否正常

異常原因描述(附商品異常狀況影片)

退貨金額(依退貨產品分析保

用服務政策計算)

產品狀態
產品分析

產品保用服務申請單

電子郵件 地址

申請保用服務時，應出示下列證明文件之一，以作為保用服務起始日之認定憑證：

(一) 蓋有經銷商或原廠印章及註明購買日期之產品保固卡。(二) 載有產品名稱與購買日期之統一發票或收據。

退費作業：  □原發票取回作廢     □取得銷貨退回折讓單﹝或 Debit Note﹞     □原即未開發票﹝例：彙開發票者﹞  

業務經辦：               品保主管：               倉管經辦：               財務經辦：               產品管理部主管：

分析與判定結果

電瓶健康度

□ 良品

□ 不良－歸責公司

□ 不良－歸責客戶

□ 待判定

產品判定


