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封面故事
來自倍斯特的優秀移工

6位獲此殊榮，獲獎率高達60%！

提醒移工雇主提高

警覺慎防假仲介...

移工語言破冰！

雲林百人免費學...

南投山區頻傳槍響！

6武裝移工遭逮...

電支業搶千億

移工匯款商機...

本期重點

桃園市中壢區五族三街27號   Tel:03-4947878   Fax:03-4947676

115年桃園市優良移工表揚！

桃園市目前約有20,125名社福類移工，經由桃園市政府層層

遴選與評鑑，從2萬多名優秀的社福移工中選拔出10位接受表

揚，獲獎實屬不易！而來自倍斯特的優秀移工就佔6位獲此殊

榮，獲獎率高達60%…

來源/倍斯特

文字、攝影/倍斯特



臺北市勞動力重建運用處諮詢服務人員透過電話諮詢，協助移工及雇主了

解合法轉換雇主程序、相關規定及應注意事項，避免誤信不法仲介或不明

媒合資訊。近期發現有不法人士假冒合法仲介公司名義行騙，鎖定移工急

於轉換雇主，或雇主急需聘僱人力的需求，藉由提供媒合、轉換等服務收

取不明費用。臺北市政府勞動局提醒，無論是移工或雇主，都應循合法管

道辦理聘僱及轉換程序，切勿輕信社群平台或來源不明的資訊，以免蒙受

財務損失，甚至影響自身合法工作及聘僱權益！

臺北市政府勞動局局長王秋冬表示，近日接獲移工因不熟悉相關法令程

序，加上急於轉換雇主的壓力，透過網路社群平台TikTok(抖音)接觸自稱

可協助快速轉換雇主的仲介人士；對方除冒用國內合法仲介公司名義外，

更與同夥佯裝已成功協助多名移工完成媒合，持續於社群平台分享「成功

轉換雇主」及接送移工至新雇主處等影片，營造已成功媒合的假象，以博

取信任。

在取得移工信任後，不法人士便要求將高額費用匯入私人帳戶，並以「名

額僅剩一位」、「再不付款就會安排其他人」或「現在不決定就要重新排隊」

等話術催促付款。待收款後，再以各種理由拖延辦理，甚至失去聯繫，直

到受害移工察覺異狀後，透過「1955勞工諮詢申訴專線」進行查證，才發

現對方並非國內合法仲介公司人員，且因現金流向難以追查，受害移工不

僅蒙受財物損失，也延誤了合法轉換雇主的時程。

另外，臺北市聘僱移工以家庭看護工為主，不法人士也有可能利用家屬在

醫院準備安排出院、急需照顧人力的時機，假冒合法仲介公司，宣稱可協

助快速媒合家庭看護工，甚至保證短時間內即可到工，讓雇主預先支付介

紹費或保證金等費用。若雇主未查證對方是否為合法仲介公司，除了可能

支付不合理的費用外，也有可能聘用到未經合法許可工作的外籍人士，衍

生後續的法律風險及行政裁罰。

提醒移工雇主提高警覺
慎防假仲介詐騙陷阱
來源/享新聞
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臺北市勞動力重建運用處處長陳昆鴻進一步表示，合法程序是保障移工工

作權益及雇主聘僱安全的重要防線，提醒雇主及移工朋友都要遵守「移工

轉換雇主五不三要」原則，降低受騙風險：

五不：

一、不輕信：不急著相信陌生人士宣稱「保證工作」、「可立即安排人力」、

「快速辦理轉換」等話術。

二、不繳費：不急著付款，在未確認仲介合法身分及收費內容前，不支付

任何不合理或用途不明的費用。

三、不隨意簽署文件：不要隨意簽署未提供母國語言譯本或內容未完全了

解的文件（如本票、借據等）。

四、證件不離身：移工及雇主應妥善保管重要證件及個人資料，不隨意交

由他人保管或提供。

五、不非法工作：移工應依工作許可從事合法工作；雇主應確認外籍人士

具合法工作資格後再行聘僱。

 

三要：

一、 要查證：可至勞動部「私立就業服務機構查詢系統」確認對方是否為

合法許可的仲介公司。

二、 要確認：確認聘僱、續聘或轉換程序是否符合移工法令規定。

三、 要求助：如有任何疑問，可撥打1955勞工諮詢申訴專線或逕向各縣市

政府勞動局查證。

 

臺北市勞動力重建運用處持續透過社群平台及實體宣導活動，加強移工及

雇主對合法聘僱程序、常見詐騙手法及自身權益的認識。如遇疑似詐騙情

形或相關疑問，可撥打1955勞工諮詢申訴專線，或洽臺北市勞動力重建運

用處查證與求助，共同營造一個安全、透明、值得信賴的移工聘僱環境。
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語言障礙不再成為照護缺口！雲林縣政府勞動暨青年事務發展處20日宣

布，首度推動「外國人語言學習訓練班」，自7月至10月補助100名移工免

費學習中文，開設5班、提供40小時實務課程，聚焦生活溝通與照護情境，

提升移工職場適應力，也為長照家庭築起更安全、更溫暖的照護防線。

 

隨著產業與照護需求增加，移工已成為雲林社會運作不可或缺的一環，無

論製造業、營造業、農業，或家庭照顧與住宿式照護服務，都能看見移工

辛勤工作的身影。然而，語言隔閡長期是影響工作效率與照護品質的重要

因素，尤其社福類移工每日面對長者、身心障礙者及失能者，溝通是否精

準，攸關被照顧者安全與家庭安心。

 

雲林縣政府表示，此次課程以「學得會、用得到、立即用」為核心，針對

縣內事業單位及社福類機構聘僱之外國人規劃訓練。課程共開設5個班級，

每班20節課，每節2小時，總計40小時，透過專業師資帶領，從最貼近日

常的語言需求切入，協助移工突破中文溝通障礙。

 

課程內容涵蓋自我介紹、生活用語、就醫溝通、交通安全、職場常用語及

照護情境對話等，並搭配分組演練、互動教學與情境模擬，讓移工不只是

背誦詞彙，更能在實際工作與生活中靈活運用。透過語言能力提升，移工

能更準確掌握照顧對象需求，及時回應突發狀況，降低因溝通不良造成的

照護風險。

 

縣長張麗善表示，移工朋友長期投入雲林各項產業與照顧服務，是縣府推

動城市發展的重要夥伴。縣府除保障移工勞動權益，也積極協助其融入臺

灣生活，透過語言教育縮短彼此距離。特別是社福類移工，工作與家庭生

活緊密相連，具備良好中文溝通能力，不僅能提升照護專業，也能讓家屬

與照顧者建立更深信任。

移工語言破冰！
雲林百人免費學中文強化照護安全
來源/互傳媒
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勞青處處長張世忠指出，本次課程是雲林縣首次針對社福類移工試辦中文

語言訓練，主要考量家庭看護工及機構照護人員與被照顧者、家屬及醫護

人員互動頻繁，語言能力直接影響服務品質與安全。未來將依據試辦成

果、學員回饋及雇主需求，積極爭取中央資源，擴大辦理移工語言學習計

畫。

 

縣府強調，語言不是距離，而是連結人與人的橋樑。透過免費學習資源投

入，讓移工在雲林工作更順利、生活更安心，也讓接受照顧的家庭獲得更

細緻、更可靠、更具溫度的服務，共同打造尊重、多元、共融的友善城

市。
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南投縣信義鄉山區每到夜晚便頻頻傳出驚悚槍響，讓附近居民人心惶惶。南

投信義警分局接獲線報後不敢大意，歷經連日密集跟監與搜證埋伏，掌握犯

嫌行蹤後前往攻堅，直搗隱身於山區產業道路旁的工寮，現場宛如小型軍火

庫，當場逮獲6名泰國籍及越南籍失聯移工，更在屋內起出2把火藥式改造長

槍、鋼珠彈藥及一大袋保育類野生動物肉塊，後續依法將6名失聯移工移送

偵辦。

 

據了解，這6名泰國籍及越南籍失聯移工長期滯留南投山區，平時靠著非法

持槍上山打獵，並將保育級野味轉賣給當地餐廳或熟人牟利，經警方跟監與

搜證埋伏，發現這群失聯移工持有改造槍枝，為避免打草驚蛇，於清晨時分

兵分多路包圍。警方破門時，屋內移工滿臉驚恐，甚至有人企圖從後門逃

竄，不過仍被大批警力通通逮捕。

新聞快報 ！

來源/三立新聞網

南投山區頻傳槍響！6武裝移工遭逮⋯

搜出長槍彈藥保育類屍塊藏冷凍庫

https://www.setn.com/klist/2435
https://www.setn.com/klist/188576
https://www.setn.com/klist/86857
https://www.setn.com/klist/45894
https://www.setn.com/klist/11827
https://www.setn.com/klist/5715


後續經警方搜索，在屋內起獲2把具強大殺傷力的火藥式改造長槍、大量鋼

珠彈藥，及一大袋已被宰殺剁塊的保育類野生動物肉塊，場面怵目驚心。

這群失聯移工利用深山地形作為掩護，私下組建武裝獵捕隊，夜間頻繁持

槍入山濫殺野生動物，嚴重破壞生態更對附近居民的人身安全構成巨大威

脅。

 

全案完成警詢後，已將6名泰國籍及越南籍失聯移工依涉嫌《槍砲彈藥刀械

管制條例》、《野生動物保育法》以及《入出國及移民法》等罪嫌，移送至

南投地檢署及移民署專勤隊依法嚴辦，警方也將持續追查槍枝來源與野味

去向，絕不寬貸。
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金管會昨（16）日宣布，核准歐付寶經營國外小額匯兌及兼營外籍移工匯

款，成為首家取得兩項業務許可的電支機構，象徵電支業正式跨出國內支付

市場，搶進跨境市場。

 

兩項業務將分階段上路。其中，移工匯款預計今年第4季開辦；一般用戶匯

款到越南，則預計明年下半年推出。

對歐付寶而言，跨境匯兌將是擴大用戶及交易場景的新突破。截至今年5月

底，歐付寶用戶約110萬人，在電支市場排名第九；5月代理收付交易金額

9,197萬元，排名第11，仍有相當成長空間。

 

率先開辦的移工匯兌，更是一塊快速成長的千億元市場大餅。據金管會統

計，2025年外籍移工小額匯兌客戶數接近100萬人、年增41%，全年交易金

額達1,291億元、年增53%。

 

目前金管會已核准五家外籍移工匯兌公司，歐付寶加入後，市場將首度出現

電支機構與既有業者競爭。

來源/聯合新聞網

電支業搶千億移工匯款商機
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歐付寶的移工匯兌業務，初期鎖定越南、印尼及菲律賓籍等三類移工。移工

只需以居留證及手機完成身分驗證，即可透過App辦理匯款，開辦後，歐付

寶可望藉此吸收移工新用戶，提高支付使用頻率。

 

依規定，移工匯款每筆上限3萬元、每月5萬元，每年不得超過50萬元。相較

一般銀行跨境匯款，其身分驗證、繳款流程較簡便，手續費也較便宜，更貼

近藍領移工將薪資匯回母國的需求。

 

另一項國外小額匯兌業務，歐付寶初期僅開放匯款到越南，潛在客群包括在

台的新住民、或產學合作國際學生等有跨境匯款需求的族群。

 

使用者須完成身分確認並開立第二類電子支付帳戶，以信用卡或銀行存款帳

戶完成雙重驗證，再由銀行帳戶將資金儲值到歐付寶電支帳戶後匯出。

 

一般國外小額匯兌每筆上限為等值新台幣5萬元，每月付款、轉帳及匯兌總

額合計不得超過30萬元，身分驗證強度較移工匯兌高。

 

金管會早在2021年7月修法，開放電支機構辦理國內外小額匯兌，但五年來

始終沒有業者申請。

 

歐付寶此次取得首張許可，代表電支業者開始從競爭激烈的國內支付市場，

向跨境匯兌尋找新的成長曲線。
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桃園市目前約有20,125名社福類移工，經由桃園市政府層層遴選與評鑑，

從2萬多名優秀的社福移工中選拔出10位接受表揚，獲獎實屬不易！而來自

倍斯特的優秀移工就佔6位獲此殊榮，獲獎率高達60%！

這份榮耀不僅是對移工朋友長期辛勤付出、專業服務的肯定！更展現了她

們用心照顧、真誠服務的溫暖力量！

倍斯特始終秉持「專業、誠信、服務、創新、合作」的精神，未來也將持

續與每一位移工攜手前行，打造更友善、更優質的服務！

封面故事 

115年桃園市優良移工表揚
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