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封面故事
賀！倍斯特外籍看護工蘇紀
榮獲113年台北市模範移工

   台北市為首善之都，人口老化之速度更為六都之首，目前
在台北市的外籍看護工已達3萬8千餘人，對大台北長照社福
之貢獻無疑佔有舉足輕重之地位，不容漠視。

   為肯定這些多年來默默辛苦付出的外籍看護工，台北市政
府特別於今日假格萊天漾大飯店舉行113年模範移工表揚典
禮，今年共有15位移工接受表揚，其中由倍斯特人力推薦的
看護工蘇紀也雀屏中選得獎...

來源/倍斯特人力仲介
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   80萬名外籍移工注意。6日上路修正辦法，鬆綁外籍移工第4季起每年累
積匯回母國的限額，從40萬元提高到50萬元。此外，與預告期相比，再鬆
綁兩大項目：第一，獲得金管會核准的業者，需要新增其他合作國家，匯
兌申請書可簡化；第二，允許匯兌公司可代墊。
 
   金管會2021年7月施行「外籍移工小額匯兌業務管理辦法」，至今施行
逾3年。統計至今年9月底，核准統振（6170）、東聯互動、數位至匯及美
家人力資源4家外籍移工匯兌公司，可經營外籍移工國外小額匯兌業務。
 
   根據金管會統計，今年前三季外籍移工小額匯兌筆數649萬筆、總額607
億元，相較上年同期，分別成長54.89％以及40.51％，客戶數年成長二成
三、增至64.6萬人。根據勞動部統計至今年9月底，共計80萬5,976名外籍
移工在台。
 
   金管會3日公布，本周五上路的外籍移工小額匯兌修法多方向鬆綁。首
先，簡化匯兌申請書。金管會解釋，如若已經獲得核准經營外籍移工小額
匯兌業務的業者，要再申請新增不同國家或地區經營相關業務，以及同一
個國家增加匯兌機構的許可或備查等，可以按照差異化管理原則，簡化申
請書。
 
   目前以越南與印尼兩國移工匯兌最多，統振與東聯
互動還有承作泰國與菲律賓。金管會舉例，以上業
者如果要新增不同國家或合作機構，仍必須按次申
請，但可以簡化檢附申請書件。
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80萬名外籍移工注意
小額匯兌再鬆綁
來源/聯合新聞網
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   配合最低工資自114年1月1日起調整為28,590元，勞動部修正「勞工保險
投保薪資分級表」、「勞工職業災害保險投保薪資分級表」及「勞工退休金
月提繳分級表」，並自是日起施行。為簡政便民，勞保局將主動辦理投保薪
資及提繳工資逕調作業，投保(提繳)單位毋須另行申報。

   勞保局表示，「勞工保險投保薪資分級表」及「勞
工職業災害保險投保薪資分級表」第1級月投保薪資
由27,470元修改為28,590元，刪除原第2級27,600元
，其餘金額未修正，投保薪資等級依序遞移。又「勞
工保險投保薪資分級表」備註欄第2項有關職業訓練
機構受訓者之月投保薪資增設27,600元等級。至勞工
退休金月提繳分級表，則增訂28,590元等級、刪除
27,470元等級，其餘維持不變。

因應勞保、災保及勞退投保薪資分級表修正，
勞保局將主動辦理投保薪資及提繳工資逕調作業
來源/勞動部

   第二，同意可以代墊款項。金管會舉例，業者通常需要透過便利商店收
到匯兌款項，會有遞延款項入帳問題，受委託的匯兌公司需要及時匯款，
因此中間差異時間，新增允許業者可以代墊款項。
 
   金管會7月16日預告修正相關辦法，包括拉高外籍移工每年匯兌限額從
40萬元提高到50萬元，而每筆限國外匯款3萬元、每月限額5萬元不變；其
次，目前兼營的匯兌機構，增訂要求實收資本額至少1億元；第三，增訂外
銀在台分行申請兼營業務時候，允許可以由總行或區域總部授權人員出具
同意書即可，惟目前仍未有銀行來申請。
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   為減輕投保(提繳)單位作業負擔及保障勞工權益，勞保局將主動針對勞
(就)保投保薪資(勞退提繳工資)為27,470元、27,600元全時工作之被保險
人(勞工)辦理逕調作業，自114年1月1日起調整為28,590元；如勞(就)保投
保薪資(勞退提繳工資)為27,470元之部分工時身分、職業工會低收入會
員、庇護性就業身心障礙者或職業訓練機構受訓之被保險人，將自114年1
月1日起逕行調整渠等勞(就)保月投保薪資(勞退提繳工資)為27,600元。至
災保投保薪資部分，因「勞工職業災害保險投保薪資分級表」下限即為最
低工資，故災保投保薪資為27,470元、27,600元之所有被保險人將一併自
是日起調整為28,590元。

   勞保局說明，上開逕調相關事宜，將於113年11月份繳款單(同年12月25
日前寄發)背面印製通函周知投保(提繳)單位，並於勞保局e化服務系統公
告。又實際逕調之被保險人(勞工)名單，將列印於114年1月份有異動被保
險人計費清單(勞工退休金計算名冊)，併隨當月保險費(勞工退休金)繳款單
於114年2月25日前寄發，網路申辦單位可至勞保局e化服務系統查詢、下
載。屆時請投保(提繳)單位詳細核對，如與實際情形不符，可於繳款期限
內向勞保局反映。

另為便利投保(提繳)單位辦理明年度保險費扣繳及勞工退休金計收事宜，
114年1月1日起適用之「勞工保險投保薪資分級表」、「勞工職業災害保
險投保薪資分級表」、「保險費分擔金額表」及「勞工退休金月提繳分級
表」均已更新，歡迎至勞保局全球資訊網之「大家常用的服務/常用書表下
載」（https://www.bli.gov.tw/0103450.html）項下參閱。亦可於
「便民服務/簡易試算/勞保、就保、災保個人保險費試算」專區
（https://www.bli.gov.tw/0014162.html）試算應分擔之保險費。
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國籍 印尼 菲律賓 泰國 越南 蒙古 馬來西亞  其他 小計

類別

製造業 88,140 130,459 56,240 231,794 0 2 0 506,635

營建工程業 6,659 545 15,551 11,869 0 0 0 34,624

農林漁牧業 11,729 1,570 711 8,876 0 0 0 22,886

社福移工 192,471 26,312 357 28,172 0 0 0 247,312

總數 298,999 158,886 72,859 280,711 0 2 0 811,457

113年10月產業及社福移工在台人數統計
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   隨新住民、移工人數攀升及日韓觀光客疫後回流需求，土地銀行自今
（113）年11月28日起於ATM提供多國語言操作畫面，包含中文、英文、日
文、韓文、印尼文、泰文及越南文的7國語言操作畫面，提供外國客戶一手掌
握存提款、轉帳、跨國提款及預借現金等服務。
 

   土地銀行指出，本次ATM除增設7國語言外，同時也新增土銀智能客服QR-
Code及推播OTP驗證服務。客戶即日起操作土銀ATM若碰到問題，可隨時使
用手機掃瞄土銀QR-Code，與線上智能客服對談獲得協助；而土銀亦開放
ATM申請推播OTP驗證，讓客戶快速完成認證，使用金融服務更順暢。

   此外，因應服務升級需求，土地銀行再度強化網路銀行、ATM通路服務功
能，包括申請網路銀行（限查詢功能）、重置網銀代號與密碼、申請FIDO驗
證等多項服務，讓客戶用網銀或就近使用土地銀行ATM即可完成申辦。

新聞快報 ！

來源/台灣新生報

日韓觀光客及移工福音
土銀ATM新增7國語言

https://tw.news.yahoo.com/tag/%E5%9C%9F%E5%9C%B0%E9%8A%80%E8%A1%8C


   為完善我國普惠金融指標體系，金管會參考國際標準訂定「我國普惠金
融衡量指標」，從金融服務可及性、使用性及品質等面向設置具體標準，
其中，金融友善服務的多國語言ATM比率及推動雙語示範分行皆是衡量指
標之一。
 
   在響應金管會政策、服務不同族群及國籍客戶之需求下，土銀目前有6成
以上之分行改為雙語（中、英語）分行，皆設置中英文書表約據、中英文
告示牌、人員雙語服務，預計於116年底前達成全國據點轉型為雙語分行，
另設立3間日語分行，逐步打造多元友善的金融服務。
 
   除設置多國語言ATM、完善智能客服功能及網路銀行
推播OTP驗證，土地銀行透過流程系統化、契約內容精
簡化、跨業結盟多角化及業務人員專責化，並持續
增設無障礙服務櫃檯、無障礙ATM、視障語音、
手語翻譯、身心障礙客戶跨行提款手續費減免、
關懷提問及防詐、友善版定型化契約、妥適作
業流程管理措施，保護弱勢客戶的金融服務權
益，免受詐騙及金融剝削。
 
   土地銀行不僅連6年獲得金管會「金融服務
業公平待客原則評核」優異肯定，且持續將公
平待客精神植入核心業務DNA，打造更具包容
性的金融友善環境，期盼讓每個客戶感受土地銀
行最溫馨、便利的金融體驗，樹立銀行、社會、環境永續共榮的生態圈。
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   臺北市勞動力重建運用處於今(4)日上午10時假格萊天漾大飯店辦理
「113年度臺北市模範身心障礙勞工暨移工表揚典禮」，活動中表揚了20
位北市模範身心障礙勞工，除了來自各行各業之外，其中有5位是今年特別
選出，來自本市立案庇護工場的員工，本年度亦頒發15位模範移工、特殊
事蹟獎，會中由李泰興秘書長代表蔣市長出席，親自頒獎予所有得獎者，
肯定他們的職場表現。
 
   本日受獎的20位身障勞工與15位移工，偕同雇主一同出席典禮，勞工能
夠穩定、安心工作，雇主的支持也是重要的一環，會中由秘書長李泰興秘
書長頒發獎座予20位身障勞工，同時致贈雇主獎狀，意義非凡，期待未來
有更多的雇主支持身心障礙者就業，讓更多人在沒有阻礙及界限的職場中
持續展現自我、發光發熱。

   勞動局高寶華局長親自頒獎予10家支持身心障礙者就業的企業與15位模
範移工，本年度模範移工離鄉背井來臺工作實屬不易，仍細心照護家庭中
的被照顧者，成為每個家庭中不可或缺的得力助手，對於臺北市家庭照護
工作的重大貢獻，值得大力讚許。

   本次受獎勞工有各自精采的故事，由20位模範身障勞工集結成的「無界
無限 共創幸福」專刊故事集，歡迎各界下載閱讀。民眾如果想更了解更多
勞動故事，也歡迎至臺北市勞動力重建運用處網站
(https://fd.gov.taipei/)查詢或電洽02-23381600；其他身障就業相關活
動歡迎至「就業普拉斯」粉絲團、移工相關活動資訊可至「手牽手at
Taipei」粉絲團，歡迎追蹤、按讚掌握第一手訊息。

北市表揚模範身障勞工與移工
攜手共創無界無限的友善城市
來源/PChome新聞
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台北市為首善之都，人口老化之速度更為六都之首，目前在台北市的外籍
看護工已達3萬8千餘人，對大台北長照社福之貢獻無疑佔有舉足輕重之地
位，不容漠視。

為肯定這些多年來默默辛苦付出的外籍看護工，台北市政府特別於今日假
格萊天漾大飯店舉行113年模範移工表揚典禮，今年共有15位移工接受表
揚，其中由倍斯特人力推薦的看護工蘇紀也雀屏中選得獎！

封面故事 

賀！倍斯特外籍看護工蘇紀
榮獲113年台北市模範移工

2 0 2 4 . 1 2 十二月電子報

23歲即隻身來台的蘇紀，協助照顧年邁的阿公已達7年，其堅毅刻苦、
任勞任怨的工作精神，獲選模範移工確實是當之無愧、實至名歸，也希
望透過這次公開表揚之活動，能彰顯她們對台灣社會的奉獻，並提升台
灣人對移工朋友的關注！


